CONTEUDO PROGRAMATICO PARA OS CARGOS DE NIVEL “D” (EXCETO
ASSISTENTE EM ADMINISTRACAOQO)

1 LINGUA PORTUGUESA

Programa: Compreensdo e interpretacdo de textos: ideias principais e secundarias, explicitas e
implicitas; fatos e opinibes; relacbes intratextuais e intertextuais. Coesdo e coeréncia textual.
Vocabulério: sentido de palavras e de expressdes no texto; denotacdo e conotacdo. Aspectos
gramaticais: concordancia e regéncia verbal e nominal; funcionamento de diferentes recursos
gramaticais no texto (niveis fonético-fonoldgico, morfologico, sintatico e semantico); pontuacao.
Géneros textuais: formas e fungdes.

2 CONHECIMENTOS GERAIS

2.1 NOCOES DE LEGISLACAO

Programa: Lei 8.112/1990 e suas alteracdes (RJU); Lei 11.091/2005 e suas alteracOes
(PCCTAE); Decreto n°® 1.171/1994 e suas alteracdes (Codigo de Etica); Estatuto da UFSC;
Regimento Geral da UFSC; e, Resolucdo Normativa n. 042/CUn/2014 (Cria a Corregedoria da
UFSC).

2.2 NOCOES DE INFORMATICA

Programa: Componentes de computadores e periféricos. Utilizacdo do sistema operacional
Windows 10. Utilizag&o dos aplicativos Microsoft Office Word, Excel e PowerPoint. Utilizagio
de tecnologias, ferramentas e aplicativos associados a Internet.

2.3 NOCOES DE SUSTENTABILIDADE

Programa: 1. Sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel: conceitos e fundamentos; 2. ODS
(objetivos de desenvolvimento sustentavel); 3. Praticas ambientais, sociais e de governanca (ESG -
environmental, social, governance); 4. Economia circular; 5. Anélise de ciclo de vida; 6. Agenda
Ambiental da Administracdo Publica — A3P e seus seis eixos tematicos.

3 CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

3.1 TECNICO DE LABORATORIO/QUIMICA

Programa: 1. Normas de seguranca em laboratorios de quimica. Residuos quimicos e tratamento
de residuos. 2. Tratamento de dados experimentais: erro; média e desvio padrdo. Algarismos
significativos. Conversdo de unidades de medida. 3. Preparo de solugdes, concentracdo de
solugdes, diluicdo de solucBes e misturas de solugdes. Solugbes tampdo. Solubilidade de
substancias quimicas. 4. Estequiometria e balanceamento de equacbes quimicas. 5. Nocdes de
funcionamento de equipamentos usados em laboratérios de quimica: balangas, potenciostatos (pH-
metros), condutivimetros, medidores de ponto de fusdo, medidores de indice de refragdo,
polarimetros, espectrofotdmetros UV-visivel e infravermelho, estufas, muflas, rotaevaporadores.
Aspectos praticos da analise quimica. 6. Calibracdo e curvas de calibragdo em andlise quimica
quantitativa. 7. Purificacdo de reagentes: destilacdo, extracdo, secagem, recristalizacdo. 8.
Titulometria: fundamentos da analise volumétrica envolvendo sistemas acido-base, de
precipitacdo, complexacdo e oOxido-redugdo. 9. FuncOes orgénicas e inorganicas. Propriedades,
geometria e estrutura de compostos organicos. Reacles bésicas de compostos orgéanicos.
Eletroquimica e reacOes de oOxido-reducdo. 10. Ligagdes quimicas. Forgas intermoleculares.
Polaridade de substancias quimicas. 11. Equilibrio quimico i6nico.



3.2 TECNICO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Programa: 1 Fundamentos de informética. 1.1 NocBGes de organizacdo e arquitetura de
computadores. 1.2 Componentes de um computador. 1.3 Sistemas de entrada e saida. 1.4
Conceitos de organizacdo e gerenciamento de arquivos e pastas. 1.5 Instalacdo de programas e
periféricos em computadores. 1.6 Aplicativos comerciais para edicdo de textos e planilhas:
Microsoft Office e LibreOffice. 1.7 Acesso remoto a computadores. 1.8 Suporte técnico. 2 Redes
de comunicacdo. 2.1 Tecnologias de rede local Ethernet. 2.2 Cabeamento: par trancado e dptico.
2.3 Redes sem fio (wireless). 2.4 Elementos de interconex&o de redes de computadores (gateways,
repetidores, bridges, switches, roteadores). 2.5 Protocolo TCP/IP. 2.6 Servicgos e Protocolos: DNS,
DHCP, HTTP(S) e SMTP. 2.7 Utilizacao de tecnologias, ferramentas, aplicativos e procedimentos
associados a Internet/Intranet. 2.8 Ferramentas e aplicativos de navegacgéo, de correio eletronico,
de grupos de discussao, de busca e pesquisa. 3 Seguranca da informacéo. 3.1 Nocdes de firewall.
3.2 Prevencgédo de intrusdo. 3.3 Sistemas de criptografia e suas aplicacOes. 3.4 Conceitos de
protecdo e seguranca da informacdo. 3.5 Procedimentos, aplicativos e dispositivos para
armazenamento de dados e para realizacdo de cdpia de seguranca (backup). 4 Logica de
programacdo. 4.1 Construcdo de algoritmos. 4.2 Tipos de dados simples e estruturados. 4.3
Variaveis e constantes. 4.4 Comandos de atribuicdo, entrada e saida. 4.5 Avaliacdo de expressoes.
4.6 Funcdes pre-definidas. 4.7 Estruturas de controle, selecdo, repeticdo e desvio. 4.8 Operadores e
expressOes. 4.9 Passagem de pardmetros. 4.10 Recursividade. 4.11 Nocbes de programacéo
estruturada. 4.12 Métodos de ordenacdo, pesquisa e hashing. 4.13. Expressdes regulares. 5
Linguagens e tecnologias de programacao. 5.1 Programacao orientada a objetos: classes, objetos,
métodos, mensagens, sobrecarga, heranca, polimorfismo, interfaces e pacotes. 5.2 Tratamento de
excecdo. 5.3 Préticas geis: Integracdo continua, Test-driven Development (TDD), Refactoring.
5.4 Teste funcional, de unidade e de integracdo. 5.5 Programacao Web: Java, PHP, JavaScript. 5.6
Web Services. 5.7 NocOes de servidores Web (Apache e Nginx) e de aplicacdo (Java e PHP). 6
NocOes de sistemas operacionais e infraestrutura. 6.1 Sistemas operacionais Linux (Ubuntu) e
Windows. 6.2 Comandos basicos e scripts. 6.3 Gerenciamento de processos. 6.4 Gerenciamento de
memoria. 6.5 Gerenciamento de arquivos e sistemas de arquivos. 6.6 Virtualizacdo e contéineres
(Docker) e Orquestragéo (Swarm, Kubernetes, Docker Compose e TerraForm). 6.7 Ferramenta de
versionamento GIT. 7 Banco de dados. 7.1 MER (Modelo de entidade relacionamento). 7.2
Modelo conceitual, 16gico e fisico. 7.3 Nocdes de banco de dados: esquema, tabelas, campos,
registros, indices, relacionamentos, transacdo. 7.4 Normalizacdo de dados: conceitos, primeira,
segunda e terceira formas normais. 7.5 Linguagens de defini¢do (DDL) e manipulacdo (DML) de
dados em SGBD:s relacionais. 7.6 No¢oes de SGBD MySQL.

3.3 TECNICO EM AGROPECUARIA

Programa: Biologia e fertilidade do solo; Manejo e conservacdo dos solos e da &gua;
Agrometeorologia e Climatologia; Mecanizacdo agricola; Topografia; Construcbes Rurais;
Irrigacdo e drenagem; Administragdo e Economia Rural; Extensdo rural; Melhoramento genético;
Olericultura; Plantas de lavoura; Fruticultura; Plantas ornamentais e paisagismo; Silvicultura e
manejo florestal; Fitopatologia; Forragicultura; Nutricdo e alimentag&o animal; Bovinocultura de
corte, Bovinocultura de leite; Ovinocultura; Suinocultura; Avicultura; Piscicultura; Apicultura;
Tecnologia de produtos agropecudrios; Tecnologia e uso racional de agrot6xicos.

3.4 TECNICO EM ENFERMAGEM

Programa: 1. Codigo de ética dos profissionais de enfermagem e Legislacdo profissional; 2.
Saude Puablica: Sistema de Saude no Brasil e Politicas publicas de saude; Doengas transmissiveis;
Saneamento do meio ambiente; Salde ocupacional; Visita domiciliar; Acompanhante hospitalar;
Humanizagdo da Assisténcia; Acolhimento com Avaliacdo e Classificagdo de Risco; Hospital
Amigo da Crianga; Método Canguru; Imunizagdo: normas e procedimentos para vacinacgdo; 3.
Anatomia e fisiologia dos oOrgdos e sistemas; 4. Nocdes de microbiologia, parasitologia e
farmacologia; 5. Fundamentos de Enfermagem/técnicas de enfermagem; 6. Assisténcia de
Enfermagem a mulher, crianga, adolescente, adulto e idoso, no contexto hospitalar e da atencéo



bésica; 7. Assisténcia de Enfermagem em obstetricia: pré-natal de baixo e alto risco, trabalho de
parto e puerpeério; 8. Assisténcia de Enfermagem em afecgdes medicas e cirdrgicas; 9. Assisténcia
de Enfermagem em Terapia Intensiva; 10. Assisténcia de Enfermagem em Saude Mental; 11.
Assisténcia de Enfermagem em Centro Cirdrgico, Sala de Recuperagdo Pos Anestésica (SRPA) e
Central de Material e Esterilizacdo (CME); 12. Assisténcia de Enfermagem ao paciente em
situacdes de Urgéncia e Emergéncia; 13. Assisténcia de Enfermagem a pessoas com feridas; 14.
Seguranca do paciente: conceitos, metas, diretrizes; 15. Biosseguranca nas acdes de enfermagem:
precaucdes universais, exposi¢do a material bioldgico.

3.5 TECNICO EM RADIOLOGIA

Programa: Atendimento ao paciente. Anatomia e fisiologia humana. Patologia. Produgdo da
Radiacdo. Efeitos Biologicos da Radiacdo. Protecdo Radioldgica. Funcionamento dos aparelhos de
Raios X convencional fixo e movel, Raios X digital, Mamografos e Tomdgrafos. Técnica
Radioldgica em radiografia convencional, radiologia intervencionista, mamografia e tomografia
computadorizada. Legislagdo: Resolugdo RDC 330/2019/DOU e Resolugdo CONTER
15/2011/CNTR (Cédigo de Etica).

CONTEUDO PROGRAMATICO PARA O CARGO DE NIVEL “D”
ASSISTENTE EM ADMINISTRACAQ

1 LINGUA PORTUGUESA

Programa: Compreensdo e interpretacdo de textos: ideias principais e secundarias, explicitas e
implicitas; fatos e opiniGes; relagdes intratextuais e intertextuais. Coesdo e coeréncia textual.
Vocabulario: sentido de palavras e de expressdes no texto; denotacdo e conotacdo. Aspectos
gramaticais: concordancia e regéncia verbal e nominal; funcionamento de diferentes recursos
gramaticais no texto (niveis fonético-fonolégico, morfoldgico, sintatico e semantico); pontuacao.
Géneros textuais: formas e fungdes.

2 CONHECIMENTOS GERAIS

2.1 NOCOES DE INFORMATICA

Programa: Componentes de computadores e periféricos. Utilizacdo do sistema operacional
Windows 10. Utilizag&o dos aplicativos Microsoft Office Word, Excel e PowerPoint. Utilizagao
de tecnologias, ferramentas e aplicativos associados a Internet.

2.2 NOCOES DE SUSTENTABILIDADE

Programa: 1. Sustentabilidade e desenvolvimento sustentavel: conceitos e fundamentos; 2. ODS
(objetivos de desenvolvimento sustentavel); 3. Praticas ambientais, sociais e de governanca (ESG -
environmental, social, governance); 4. Economia circular; 5. Anélise de ciclo de vida; 6. Agenda
Ambiental da Administracdo Publica — A3P e seus seis eixos tematicos.

2.3 NOCOES DE RACIOCINIO LOGICO

Programa: Problemas com numeros naturais; Problemas com nameros fracionarios; Regra de trés
simples e composta. Porcentagem, juros simples e juros compostos. No¢Oes de estatistica: andlise,
interpretacdo grafica de distribuicdo de frequéncias/medidas de tendéncia central. Calculo de
probabilidades.

3 CONHECIMENTO ESPECIFICO

Programa: 1. Administracdo geral: ideias e conceitos fundamentais. 2. Fungdes administrativas:
planejamento, organizacgéo, direcdo e controle. 3. Tomada de decisdo. 4. Ambiente organizacional.
5. Relagdes humanas no trabalho: motivacdo, lideranga, comunicacdo, trabalho em equipe,



organizacdo informal. 6. Financas Publicas: Constituicdo Federal de 1988, Titulo VI, Capitulo Il e
suas alteracgOes. 7. Licitacdes e Contratos Administrativos: Lei 14.133, de 1 de abril de 2021. 8.
Arquivo e Documentagdo: Lei n® 8.159, de 8 de janeiro de 1991 e suas alteragBes. 9. Redacéo
Oficial: Manual de Redacdo da Presidéncia da Republica e Decreto n® 9.758, de 11 de abril de
2019 e suas alteracdes. 10. Direito Administrativo: estrutura e principios da Administracdo
Publica e ato administrativo. 11. Lei de Acesso a Informagdo: Lei 12.527, de 18 de novembro de
2011 e suas alteragdes. 12. Estrutura e funcionamento da Universidade: Estatuto e Regimento
Geral da Universidade Federal de Santa Catarina. 13. Regime Juridico dos Servidores Publicos
Civis da Unido, das autarquias e das fundac6es publicas federais: Lei 8.112, de 11 de dezembro de
1990 e suas alteracdes. 14. Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacédo
(PCCTAE): Lei 11.091, de 12 de janeiro de 2005, e suas alteragdes.



